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5. Prakticka cast a priklady z praxe

Prakticka cast je rozdélena do tfi okruhti. V prvnim si prakticky vyjasnime souvislosti s tvorbou a udrzovanim
informacni koncepce jako prostiedku pro dlouhodobé fizeni informacnich systémi. Ve druhé se podivame na Zivotni
cyklus informac¢niho systému. Ve tieti si pak prakticky vysvétlime postup pro piipojeni agendového informacniho
systému k zékladnim registram.

Cdst 1: Dlouhodobé Fizeni informaénich systému (informaéni koncepce)

Pro dlouhodobé fizeni informacnich systémt a vyuziti informacnich technologii slouzi tfadim “Informacni
koncepce”. Tu mé za povinnost zpracovat a pravidelné aktualizovat kazdy organ vetejné spravy, a to od roku 2009.
Od roku 2010 pak ma organ za povinnost atestovat si dlouhodobé fizeni informacnich systémi (coz zahrnuje
predevsim atestaci IK).

Strukturu, naleZitosti a podrobnosti souvisejici s informacni koncepci a provozni dokumentaci informacnich systému
stanovi Vyhlaska ¢. 529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a provozni dokumentace
a 0 pozadavcich na fizeni bezpec¢nosti a kvality informac¢nich systému vefejné spravy

Plati tyto zdkladni zasady:

1. V informacni koncepci musi organ vetejné spravy uvést, jaké ma ISVS, resp. systémy, jejichz je spravcem ve
smyslu zdkona o ISVS. Informace o jednotlivych informacnich systémech (charakteristika, analyza
soucasného stavu a predpoklddané zmény) muize byt velmi stru¢nd, méla by obsahovat napt. tidaje o tom, k
¢emu informacni systém slouzi, jaké ma uzivatele, zda poskytuje sluzby pro jiné informacni systémy, kdo jej
vytvoftil a podle jakého pravniho ptedpisu ho organ vetejné spravy mél povinnost vytvofit ¢i pofidit nebo ma
povinnost ho vést.

2. Soucasti informacéni koncepce jako nastroje dlouhodobého fizeni musi byt nutn€ zaméry organu vetejné

spravy na potizeni nebo vytvoreni novych ISVS.

Soucasti informacni koncepce jsou cile, poZzadavky a plan fizeni bezpecnosti.

4. Aby mohl organ vetejné spravy realizovat své cile a spravovat své informacni systémy, musi mit popsan
zpisob, jak bude tyto aktivity financovat. Je moZné rovnéZ stanovit napiiklad pravidla a povinnosti pfi
zadavani vefejnych zakazek a zakazek malého rozsahu na ISVS, poZadavky na akceptaéni protokoly, na
testovani informacnich systémi pied jejich akceptaci, pozadavky na technickou podporu a aktualizace
software, ptipadné poZadavky na certifikaci jakosti informacnich systémd, piipadné certifikaci fizeni jakosti u
dodavatele. Je také mozné stanovit a uvést role, jejichz aktéfi jsou odpovédni za jednotlivé ¢innosti v procesu
ziskavani finan¢nich prostfedkl na realizaci dané aktivity. Z hlediska financovani je dale vhodné na zakladé
planovanych zmén v informacnich systémech vytvofit plan zdrojl financovani takovych zmén, véetné
casového harmonogramu.

5. Aby mohla byt informac¢ni koncepce Gspésné nasazena do skute¢ného pouzivani, je nutné stanovit pravidla
pro vyhodnocovani jejiho dodrzovani a pfi provadéni jejich zmén.

6. Organ vetejné spravy stanovi, kdo (v jaké pracovni €i jin€ pozici) fidi realizaci ¢innosti vedoucich k
naplnovani informacni koncepce a k napliiovani dalSich povinnosti stanovenych zdkonem.

7. Pred zahdjenim vytvareni informacni koncepce je nutné stanovit, po jakou dobu ji organ vetfejné moci bude
chtit pouzivat. Doba miize byt odvozena nejen od doby platnosti atestu (5 let), ale napiiklad i od plant zmén v
rozsahlejSich informacnich systémech, které si vynuti vétsi zasahy do informacni koncepce. Na druhou stranu
je mozné si vymezit i dlouhodobéjsi trvani informaéni koncepce, pokud je to z hlediska zdmért organti
vefejné spravy vhodné. Informacni koncepce je z hlediska obecnosti na vyssi trovni a nemusi byt ménéna
zaroven s technologickym vyvojem — ke zménam bude dochdzet pfedevsim v provozni dokumentaci, kterd na
tento vyvoj reagovat musi. Je mozné provadét zmény i v informacni koncepci, aniz by bylo nutné ji ménit
zcela (a opétovné atestovat). Zalezi tedy na autorovi, do jaké hloubky hodla popsat v informac¢ni koncepci své
cile a v zavislosti na tom stanovi dobu, po kterou tato koncepce bude platna.

(98]
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Zivotni cyklus informaéni koncepce

V zivotnim cyklu informacni koncepce se uplatiiuji tyto zakladni procesy:

Tvorba IK zahrnuje pocatecni naplnéni obsahu informac¢ni koncepce v souladu s vyhlaskou ¢. 529/2006 Sb. §
2. Informacni koncepci vydava OVS s definovanou platnosti, kterd by méla respektovat stav IT v organu
vetejné spravy a jeho predpokladané zasadni promény. V bézném ustaleném stavu lze povazovat za rozumnou
dobu 5 let, ktera odpovida zdkonem o ISVS stanovené platnosti atestu. Tato doba také odpovida bézné
uvazované zivotnosti IS (resp. jeho verze mezi dvéma zdsadnimi zménami). Béhem této doby se uplatiiuji
dalsi nize uvedené procesy az do vzniku nové informacni koncepce.

Schvalovani IK probiha v souladu s vyhlaskou ¢. 529/2006 Sb. § 6. Schvalovani se provadi obdobnym
zpusobem pro prvotni verzi IK i pro kazdou zménu IK.

Zmeéna IK (téz aktualizace IK) se provadi v zavislosti na zménach skute¢ného stavu informacnich systémi a v
souladu s aktualnimi pozadavky orgédnu VS

Vyhodnocovani dodrzovani IK vytvaii zpétnou vazbu, kterd podporuje naplnéni cilti definovanych v IK.
Vysledkem jsou zavéry z vyhodnoceni a pfijatd opatieni, kterd se zaznamenavaji do zapisu. Zapisy a
predevsim v nich uvedena pfijata opatfeni se stavaji podkladem pro ptisti vyhodnocovani dodrzovani IK. IK
se vyhodnocuje nejméné jednou za 24 mésicti (vyhlaska ¢. 529/2006 Sb. § 7).

Detailni zndzornéni procest a zivotniho cyklu informacéni koncepce je na obrazku.

Informacni Koncepce

ISVS obsah IK

charakteristiky IS

cile v oblasti kvality

cile v oblasti bezpecnosti

zplisob financovani

principy spravy ISVS

zpusob naplnéni zasad a postupld

atestace IK
verze IK
schvalovani IK -
verze

0 £0

EEREEE:

sluzby

O

technické a
programove
prostfedky

zpracoval
schvalil
datum schvaleni

444

provozni
s

@

[vazby na ISVS

Atest

zména IK hodobé
aktualizace IK —_— dlcg}.lhocllobeho
+ popis zmé&ny Fizeni ISVS
+ odlUvodn&ni zmény

+ ldentifikace zmé&néné Easti

Zapisy o dfivéjsich vyhodnocenich

vyhodnocowvani
dodrZovani IK

zapis o 1. vyhodnoceni \

zapis o 2. vyhodnoceni |

Zapis o n-tém vyhodnoceni

+ prabéh vyhodnoceni
+ zavéry z vyhodnoceni
+ pfijata opatfeni

zapis o vyhodnoceni
+ prabé&h vyhodnoceni: | ____ =
+ zavéry z vyhodnoceni
+ pfijata opatfeni

Povinné naleZitosti informacni koncepce

Informacni koncepce je ve své podstaté obsahoveé pomérné rozsahly dokument. Je vhodné tvofit informacni koncepci
z vice dokumentt dle jednotlivych oblasti (viz ptiklady niZe).

Naésleduje piehled bodi a témat, ktera ma informaéni koncepce fesit:

Zakladni nalezZitosti v informacni koncepci

charakteristika kazdého informacniho systému vetejné spravy, jehoz je spravcem, stru¢nou charakteristiku
jeho soucasného stavu a predpokladané zmény v tomto systému,
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e zaméry na pofizeni nebo vytvoreni novych informacnich systému vetejné spravy,

e vazby informacnich systémil vefejné spravy na povinné vyuzivané informacni systémy a principy
eGovernmentu (tfeba napojeni na zakladni registry, vztah se spisovou sluzbou apod.)

e dlouhodobé cile v oblasti fizeni kvality informacnich systémt vefejné spravy, pozadavky na kvalitu a plan
fizeni kvality podle § 3,

e dlouhodobé cile v oblasti fizeni bezpecnosti informacnich systémt vefejné spravy, pozadavky na bezpecnost a
plan fizeni bezpecnosti podle § 4,

e soubor zakladnich pravidel (zasady) pro spravu informacnich systému veiejné spravy, a to véetné postupti,
které vedou k jejich naplnovani,

e zpusob financovani zdméra podle pismene b), dlouhodobych cili podle pismen c¢) a d) a spravy informacnich
systému vetejné spravy podle pismene e),

e postupy pii vyhodnocovani dodrzovani informac¢ni koncepce podle § 7 a pti provadéni jejich zmén podle § 6,

o funkcni zafazeni zaméstnance nebo urceni jiné fyzické osoby nebo nazev organizac¢niho utvaru, ktery ridi
provadéni ¢innosti vedoucich k dosazeni cild, napliovani zésad a uplatiovani postupii, které jsou v
informacni koncepci uvedeny, a ke splnéni povinnosti, které organu vetejné spravy stanovi zakon,

e dobu platnosti informacni koncepce.

Zasady pro spravu informacnich systémui

V Informacni koncepci se uvedou zésady pro spravu informacnich systémi pro tyto oblasti (které jsou zaroven i
¢lanky zivotniho cyklu):

e pofizovani a vytvafeni informacnich systému vetfejné spravy,
e provozovani informacnich systému vetejné spravy, a to véetné jejich zmeén a rozvoje.
e doporuceno 1 popsat vazby na dalsi informacni systémy, véetné¢ kmenovych projektl eGovernmentu

Dlouhodobé cile v oblasti Fizeni kvality

V informaéni koncepci se stanovi cile v oblasti fizeni kvality informacnich systémi. Je tfeba v cilech fesit tyto
oblasti:

o zajisténi kvality dat, kterd jsou v téchto systémech zpracovavana,
e zajisténi kvality technickych a programovych prostifedki podle § 2 pism. a) zakona,
o zajisténi kvality sluZeb, které jsou prostfednictvim téchto systémil poskytovany.

Pro dosaZeni cilt je tfeba v informac¢ni koncepci stanovit poZadavky na kvalitu. Organ vefejné spravy v informacni
koncepci také stanovi plan fizeni kvality, ktery obsahuje popis ¢innosti, které organ vetejné spravy vykonéava pro
dosaZeni stanovenych poZadavki na kvalitu informacnich systému vetejné spravy, véetné casového harmonogramu
jejich plnéni.

« w7

Dlouhodobé cile v oblasti Fizeni bezpecnosti
V oblasti bezpecnosti ICT a IS je tfeba fesit v informaéni koncepci zejména tyto oblasti:

e bezpecnost dat, kterd jsou v téchto systémech zpracovavana,
e bezpecnost technickych a programovych prostiedkli podle § 2 pism. a) zdkona,
e bezpecnost sluzeb, které jsou prostiednictvim téchto systémi poskytovany.

Pro dosazeni cili je nutné v informacéni koncepci stanovit poZzadavky na bezpe¢nost informacnich systémi vetejné
spravy, ale zabyvat se také fyzickou bezpecnosti, bezpe€nosti ptistupl a bezpecnosti infrastruktury. Organ vetejné
spravy v informac¢ni koncepci stanovi plan fizeni bezpecnosti, ktery obsahuje popis ¢innosti, které organ vetrejné
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spravy vykonava pro dosazeni stanovenych pozadavkill na bezpec¢nost informacnich systémi vefejné spravy, véetné
¢asového harmonogramu jejich plnéni.

Zasady a postupy pro porizovani a vytvareni informacnich systémi verejné spravy

V informacni koncepci se uvede, jaké zasady a postupy uplatiiuje Grad pred poifizenim nebo vytvoienim informacnich
systému vetejné spravy podle § 2 odst. 3 pism. a), a to vzdy zésady a postupy pro

e definovani potfeby informac¢niho systému vefejné spravy, ktery ma byt pofizen nebo vytvoren, a analyzu
zdroju pro jeho potizeni nebo vytvoreni, véetné ocekdvané financéni naroc¢nosti,

analyzu vychoziho stavu,

stanoveni cilového stavu informacniho systému vetejné spravy,

stanoveni kvalitativnich pozadavki a pozadavki na zajisténi bezpecnosti,

analyzu dusledk, které pofizeni nebo vytvorfeni informac¢niho systému vetfejné spravy mize vyvolat.

Pokud se jedna o informacni systémy dodané dodavatelem, stanovi se tyto zasady:

e jakou dokumentaci a jaka opravnéni nezbytna pro provadéni idrzby a zmén v informacnim systému vetejné
spravy je nutné v ramci dodavek vyzadovat, a to i s ohledem na to, zda spravce informacéniho systému vetejné
spravy hodla ptipadné zmény v tomto systému nebo odstraiiovani poruch provadét vlastnimi silami,

o jaké pozadavky na projektové fizeni uplatituje u dodavatele,

e pozadavky na testovani informacniho systému vetejné spravy a akceptaci dodavky pied jejim prevzetim od
dodavatele.

Pokud se jedna o informacni systémy dodané dodavatelem, stanovi se zdsady pro dokumentovani procesu vytvareni a
spravy téchto informacnich systému.

Zasady a postupy pro provozovani informacnich systémi verejné spravy

V informaéni koncepci se uvede, jaké zasady a postupy uplatituje Gifad pii provozovani informacnich systémi vefejné
spravy podle § 2 odst. 3 pism. b), a to vZdy zasady a postupy pro

e 73jisténi provozu a udrzby informacnich systémil vefejné spravy, a to v€etné vytvareni a udrzby provozni
dokumentace a vyhodnocovani jejiho dodrzovani,

o fizeni zmén v informacnich systémech vetejné spravy,

e fizené ukonceni Cinnosti informacnich systému vetejné spravy.

Soucasti zasad a postupti pfi fizeni zmén musi byt:

e definovani potfeby zmén v informacnim systému vefejné spravy,

e analyza vychoziho stavu pro rozvoj informac¢niho systému veiejné spravy,

e stanoveni cilového stavu informacéniho systému vetejné spravy,

e stanoveni kvalitativnich pozadavki a pozadavkil na zajiSténi bezpecnosti vztahujicich se k cilovému stavu
informacniho systému vetejné spravy,

e navrh transformace z vychoziho stavu do cilového stavu informacéniho systému vetejné spravy,

o analyza disledk, které zména miize vyvolat,

e promitnuti zmén do provozni dokumentace.

Tvorba informacni koncepce a jeji aktualizace

Zpravidla se informacni koncepce tvofi formou zakazky na dodavku informacni koncepce (nebo jejich ¢asti) a
primarni zodpovédnost je tedy na dodavateli. Utad si ale pochopitelné miize informacni koncepci tvofit sam.
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Ministerstvo vnitra CR jako metodickou pomtcku vydalo vzorové informacni koncepce pro jednotlivé typy organti
vefejné spravy, které jsou asi nejlepSim voditkem pro zpracovani informacni koncepce jako takové.

Zde je piiklad minimalistické struktury informac¢ni koncepce (seznam hlavnich kapitol):

Zakladni informace o informac¢ni koncepci

Informacni systémy ve spravé organu vetejné spravy

Zameéry na pofizeni nebo vytvoieni novych informacnich systémt

Rizeni kvality ISVS

Rizeni bezpeénosti ISVS

Zasady a postupy pro spravu ISVS

Zpusob financovani ISVS

Napliovani informac¢ni koncepce

Zodpovédnosti organizacnich jednotek a ttvarti v souvislosti s informac¢ni koncepci a plnénim zakonem
stanovenych ukolu

Wbk W=

Oproti tomu mize byt informacni koncepce rozsahlym strategickym a koncepcnim dokumentem, ktery 1ze rozdélit do
n¢kolika samostatnych dokumentt, jako naptiklad takto:

Hlavni dokument informaéni koncepce
Strategie fizeni IKT

Strategie v oblasti koncovych zatizeni
Strategie v oblasti systémovych sluZzeb
Strategie v oblasti sitovych a hlasovych sluzeb
Strategie v oblasti datovych center

Strategie v oblasti bezpecnosti IKT

Strategie v oblasti aplikacnich sluzeb

PN W=

Schvalovani informaéni koncepce

Informac¢ni koncepce musi byt schvalena organem vetejné spravy. Pro schvalovani informacni koncepce plati u uradu
stejné podminky, jako pro schvalovani ostatnich strategickych a koncepénich dokument.

Udaje o schvéleni informacni koncepce nebo jejich jednotlivych verzi se v tomto dokumentu zaznamenévaji ve
struktufe

e oznaceni verze informacni koncepce,

e jméno, popiipad€ jména a piijmeni zaméstnance nebo jiné fyzické osoby nebo osob, které informacni
koncepci nebo jeji verzi zpracovaly,

e jméno, popiipad€ jména a piijmeni zaméstnance, jiné fyzické osoby nebo organu, ktery informacni koncepci
nebo jeji verzi schvalil,
d) datum schvaleni.

Zmény a aktualizace informacni koncepce
K aktualizaci informacni koncepce 1ze ze strany ufadu ptistoupit dvéma zptlisoby:

1. Zména informacéni koncepce
2. Tvorba zcela nové informacéni koncepce

V obou ptipadech musi byt naplnéno ustanoveni Vyhlasky ¢. 529/2006 Sb., § 6, tedy splnit pozadavky na schvaleni a
zménu informacni koncepce.
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Pro zménu informacni koncepce plati tyto zésady:

1. Pokud orgéan vetejné spravy provede zménu v informac¢ni koncepci v souladu se zdsadami a postupy
stanovenymi v § 2 odst. 1 pism. g) a znéni této informacni koncepce je schvaleno, je vytvorena nova verze
informacni koncepce. Jeji zménu Ize provést vytvorenim nového dokumentu nebo pfipojenim dodatku ke
stavajicimu dokumentu.

2. Soucasti kazdé verze informaéni koncepce, ktera vznikla provedenim zmén v piedchozi verzi informac¢ni
koncepce, je vzdy popis a odivodnéni zmeény a identifikace ptislusné ¢asti dokumentu, kterd byla zménéna.

3. Organ vefejné spravy v pribéhu doby, kterou informacéni koncepce ¢asoveé pokryva, provadi zmény v
informacni koncepci tak, aby byl vzdy zachovan soulad obsahu koncepce se skute¢nym stavem a aktualnimi
pozadavky organu vefejné spravy.

Atestace dlouhodobého rizeni IS a vazeb IS
Atestaci se rozumi provéieni shody s pozadavky pro tyto dvé oblasti:

1. Atestace zplsobilosti k realizaci vazeb informacniho systému vetejné spravy s jinymi informa¢nimi systémy
prostiednictvim referencniho rozhrani, nebo
2. Atestace dlouhodobého fizeni informacnich systému vefejné spravy

Organy vetejné spravy si zajisti atestaci dlouhodobého fizeni informacnich systému vetejné spravy a prokazi splnéni
povinnosti atestem dlouhodobého fizeni informacnich systému vetejné spravy.

Dale jsou organy vetejné spravy jako spravci ISVS povinny zajistit, aby vazby jimi spravovaného informaéniho
systému na informacni systémy jiného spravce byly uskutecnovany prostiednictvim referen¢niho rozhrani s vyuzitim
datovych prvkia vyhlaSenych ministerstvem a vedenych v informacnim systému o datovych prvcich. Zptsobilost
informacniho systému k realizaci téchto vazeb jsou povinny prokézat atestem.

Atest mize vydat pouze akreditované atestacni stfedisko. Atestacni sttedisko provadi atestace na zdklad¢ smlouvy
uzaviené s zadatelem o atestaci za uplatu. Cena se sjednava podle zvlaStniho pravniho piedpisu. Atestace probiha
podle Podminek atestacniho stfediska.

Ramcovy postup atestace je nasledujici:

1. Atestacni stfedisko zvetejni podminky atestace.

Organ vefejné spravy oslovi atestacni stfedisko s Zadosti o uzavieni smlouvy o provedeni atestace.

3. Atestacni stfedisko navrhne uzavieni smlouvy a provedeni atestace kazdému, kdo jej zpisobem stanovenym v
atestacnich podminkéch vyzve k uzavieni smlouvy podle zvetejnénych atestacnich podminek.

4. Je uzaviena smlouva mezi atestacnim stfediskem a orgdnem vefejné spravy, a to s naplnénim podminek
atestacniho stfediska.

5. Atestacni stfedisko provede atestacni zkousku v souladu se Zdkonem o ISVS a s jeho provadécimi pravnimi
piedpisy.

6. Atestacni stfedisko vyda zadateli o atestaci protokol o provedené zkouSce ve 1htité 7 pracovnich dnli ode dne
ukonceni této zkousky.

7. Atestacni stfedisko vyda o kladném vysledku atestace Zadateli atest. Atest musi obsahovat podminky platnosti

atestu.

Atest se vydava na dobu nejvyse 5 let.

9. Atestacni stfedisko, které vystavilo atest, mliZze na zdkladé zadosti drZitele atestu pfed uplynutim platnosti
atestu prodlouZit jeho platnost o 2 roky, a to i opakované. Zadatel i atestaéni stiedisko pfi prodluzovéni
platnosti atestu postupuji obdobné¢ jako pii provadéni atestaci.

10. Atestacni stfedisko pfeda v elektronické podobé prostiednictvim automatizovaného ohlasovaciho procesu
pristupného dalkovym piistupem na elektronické adrese, kterou ministerstvo uvetejni ve Véstniku,

>
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ministerstvu informace o provedené atestaci ve lhiit€ 7 pracovnich dnti ode dne jejiho provedeni. Informaci o
vydani atestu ministerstvo uvetejni ve Véstniku.

Kontrolu atestacnich sttedisek pti plnéni povinnosti vyplyvajicich z tohoto zdkona vykonava ministerstvo vnitra, na
které se tedy organy veiejné spravy mohou v pifipad¢ potieby obratit.

Prehled atestacnich stredisek je k dispozici na webovych strankach Ministerstva vnitra.

Navody a vzorové priklady

Obecné plati, ze v naprosté vétsin€ piipadii zpracovava informacni koncepci dodavatel v ramcei dodavatelského dila.
Pro oblast dlouhodobého fizeni vydalo ministerstvo vnitra sérii metodickych a navodnych dokumentu:

Jak postupovat pri plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona €. 365/2000 Sb.

Tento material je ur€en jako pomicka ministerstviim, jinym spravnim ufadiim a Gzemnim samospravnym celkiim
(dale jen “organy vefejné spravy’’) — spravcim informacnich systémi veiejné spravy pii plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze zdkona €. 365/2000 Sb. Povinnosti ministerstev, jinych spravnich tfadli a izemnich samospravnych
celkli — spravcu informacnich systémtl vefejné spravy pii plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vetejné spravy a o zmeéné nékterych dalsich zakoni, ve znéni pozdé&jsich ptedpisi, v
oblasti informacnich systému vetfejné spravy.

Co je a co neni ISVS

Metodicky pokyn na konkrétnich ptikladech, jaky informacni systém je podle zakona o ISVS informacnim systémem
vefejné spravy, vysvétluje, jak pristupovat k popisu ISVS v informac¢ni koncepci. Zabyva se 1 vymezenim toho, co za
ISVS povazovano neni.

Metodicky pokyn ma slouzit pracovnikiim organt vetejné spravy i spolecnosti, které se zabyvaji vyvojem
informacnich systému pro organy vetejné spravy ¢i dodavaji sluzby v této oblasti, aby mohli sndze urcit, zda je urcity
informacni systém informacnim systémem vefejné spravy ve smyslu zakona o ISVS.

Zakon o ISVS €. 365/2000 Sb. po novelizaci, k niz doSlo poc¢atkem roku 2006 (zékon ¢. 81/2006 Sb.), zakotvuje
povinnost organil vefejné spravy vytvofit a vydat informac¢ni koncepci. Tedy dokument, v némz budou uvedeny
dlouhodobé cile v oblasti fizeni kvality a bezpecnosti spravovanych ISVS, obecné principy pofizovani, vytvaieni a
provozovani ISVS. Pti vytvareni informacni koncepce jsou organy vefejné spravy postaveny pied zasadni tikol
identifikovat informacni systémy vetejné spravy, u kterych vykonéavaji ulohu spravce ve smyslu zékona o ISVS.
Tento metodicky pokyn jim ma v identifikaci ISVS pomoci.

Komentar k vyhlasce ¢. 529/2006 Sb., o poZadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a provozni
dokumentace a o poZadavcich na Fizeni bezpec¢nosti a kvality informacnich systémi veiejné spravy

Komentar k vyhlaSce vznikl jako pomticka organiim vetejné spravy pii vypracovavani informacni koncepce a
provozni dokumentace informacnich systémi. Novelou zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné
spravy, kterd byla provedena zdkonem ¢. 81/2006 Sb., se zavadi institut dlouhodobého fizeni informacnich systému
vetejné spravy. Dlouhodobé fizeni ISVS se realizuje prostfednictvim informac¢ni koncepce organu vetejné spravy a
provozni dokumentace jim provozovanych ISVS. K provedeni § 5a odst. 1 az 3 zakona byla vypracovana vyhlaska ¢.
529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a obsah informacéni koncepce a provozni dokumentace a o pozadavcich na
fizeni bezpecnosti a kvality informacnich systému veiejné spravy.
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Metodicky pokyn Rizeni kvality informaénich systémii vefejné spravy

Metodicky pokyn ma slouzit jako zékladni ndvod k fizeni kvality informac¢nich systémt veiejné spravy podle zakona
¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy a vyhlasky ¢. 529/2006 Sb., o dlouhodobém fizeni ISVS.
Tyto predpisy stanovi povinnosti organii vefejné spravy v oblasti dlouhodobého fizeni ISVS, které zahrnuji i fizeni
kvality ISVS.

Dlouhodobé cile v oblasti kvality, pozadavky na kvalitu a plan fizeni kvality musi byt soucasti zakladniho dokumentu
dlouhodobého fizeni ISVS, kterym je informacéni koncepce kazdého organu vetejné spravy. Pravni ptedpisy vSak
blize nespecifikuji, jak konkrétné maji organy vetejné spravy k fizeni kvality ISVS pfistupovat, existuje pouze
obecné doporuceni vyuzit mezinarodn€ uznavané normy a metody.

Zameérem pro vydani tohoto metodického pokynu bylo splnéni nasledujicich cilt:

1. zvysit kvalitu informacnich systémt vefejné spravy;
podpofit zavedeni procest fizeni kvality informacnich systémi veifejné spravy do procesti organti vefejné
spravy;

3. pripravit spravce informacénich systému vefejné spravy na plnéni nékterych povinnosti, které vyplyvaji z
platné legislativy v oblasti dlouhodobého fizeni informacnich systému vefejné spravy.

Druhou ¢asti metodického pokynu je prakticky ptiklad fizeni kvality ISVS — pro obec s povéfenym obecnim ufadem
a pro obec s vykonem pienesené plisobnosti v zakladnim rozsahu.

Metodicky pokyn k posuzovani zpisobilosti k realizaci vazeb ISVS prostiednictvim referen¢niho rozhrani

Metodicky pokyn osvétluje problematiku atestaci ISVS, které realizuji vazby prostfednictvim referen¢niho rozhrani.
Je uréen atestacnim stiediskiim, ktera provadéji atestace, a organtim vefejné spravy, které maji ze zdkona povinnost
zajistit atestaci zpusobilosti k realizaci vazeb ISVS prostfednictvim referen¢niho rozhrani. Tuto skute¢nost jsou
organy vetejné spravy povinny prokazat atestem nejpozdéji do 1. ledna 2009. Tento metodicky pokyn vychazi ze
zakona 365/2000 Sb., ve znéni jeho novely ¢. 81/2006 Sb. a bezprostfedné navazuje na vyhlasku €. 53/2007 Sb., o
technickych a funk¢énich nalezitostech uskute¢novani vazeb mezi informacnimi systémy vetejné spravy
prostfednictvim referencniho rozhrani (vyhlaska o referencnim rozhrani) a na vyhlasku €. 52/2007 Sb., o postupech
atestaCnich stfedisek pti posuzovani zpiisobilosti k realizaci vazeb informacnich systémi vefejné spravy
prostiednictvim referencniho rozhrani. Nova verze metodického pokynu vznikla na zaklad€ zkuSenosti s vyuZzitim
pfedchozi verze.

Metodika tvorby XML schémat v oblasti informacnich systému vefejné spravy

Tento metodicky material se podrobnégji vénuje implementaci XML schémat v prostfedi informac¢nich systému
vefejné spravy. Je souhrnem pravidel a doporuceni (“Best Practices”) pro design schémat. Cilovou skupinou
uzivateld tohoto dokumentu jsou predevsim vyvojaii XML feSeni v ramci ISVS. Mé€li by zde nalézt odpovédi na
otazky navrhu struktury, vytvofeni vhodného designu a navrhu spolehlivého modelu udrzby XML schémat ISVS
véetné objasnéni Zivotniho cyklu schémat. Pfedpoklada se, Ze ctenafi tohoto dokumentu maji znalosti XML
technologii, a to zvlast¢ XML Schema, pfinejmenSim na mirn¢€ pokrocilé urovni.

Metodicky pokyn pro popis datovych prvki

Metodicky pokyn pro popis datovych prvkl v Informaénim systému o datovych prvcich (ISDP) vstoupil v platnost od
1.1.2007 v souvislosti se zahdjenim rutinniho provozu této nové webové aplikace. Metodicky pokyn formalizuje a
realizuje doporuceni stanovena provadécim pravnim piedpisem k formé a technickym naleZitostem piedavani udaji
do ISDP a o postupech Ministerstva informatiky a jinych orgdnti vefejné spravy pii vedeni, zapisu a vyhlaSovani
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datovych prvki v ISDP (vyhlaska €. 469/2006 Sb., o informacnim systému o datovych prvcich. Dodrzovéni tohoto
metodického pokynu je na zaklad¢ uvedené vyhlasky pro organy vefejné spravy zavazné.

Vzorové informacni koncepce organu verejné spravy

Ministerstvo vnitra vydalo jako metodickou pomucku sadu vzorovych informac¢nich koncepci, které mohou slouzit
jako obsahové a vécné navody k tvorbé a aktualizaci informacnich koncepci. K dispozici jsou tyto materialy:

e Vzorova uplna struktura informac¢ni koncepce

e Vzorova informac¢ni koncepce pro ustfedni spravni urad

e Vzorova informac¢ni koncepce pro obec s rozsifenou piisobnosti

e Vzorova informac¢ni koncepce pro obec s povéfenym obecnim tfadem
e Vzorova informac¢ni koncepce pro obec zakladniho typu

Procesni model dlouhodobého Fizeni informacnich systémi

Ministerstvo vnitra vydalo jako metodickou pomicku popis procest v oblasti dlouhodobého fizeni informacnich
systému vetejné spravy.

Cdst 2: Zivotni cyklus informaénich systému v aradu

Kazdy informacni systém v ufadu s sebou nese urcité povinnosti dané bud’ legislativou, nebo samotnou logikou véci.
P11 spravé jakychkoliv IS (at’ uZ informacnich systémi vefejné spravy jako agendovych informacnich systémtl, ¢i
provoznich informacnich systémul) plati pro Grad tyto zakladni aspekty:

1. Ma platnou informaéni koncepci, v niz ma popsany vSechny svoje IS se vS§emi podrobnymi aspekty

Ma jasné danou strukturu zodpoveédnosti za fungovani IT a souvisejici procesy, véetné stanoveni

zodpovédnych organizacnich jednotek a pracovnikli

Zna povinnosti vyuZzivat informacni systémy (tfeba centralni AIS) a vi jak je napliovat

4. Ma popsany zasady pro Zivotni cyklus informac¢niho systému, a to v€etné podminek financovani a souvislosti
s vyuzivanim jinych IS

5. Vi, jak IS vznikl, kdo jej vytvofil ¢i dodal, na zéklad¢ ¢eho je tvofen a provozovan, kdo je spravcem a
provozovatelem, jaké procesy souvisi v jeho Gfadu s danym IS apod.

(98]

Procesy zivotniho cyklu ISVS
Vsechny procesy lze rozd¢lit do tii zékladnich sekei:

e Pofizovani a vytvareni ISVS
zahrnuje postupy uplatilované pii potfizovani ISVS od dodavatele nebo pii vytvareni ISVS prostfednictvim
svych zaméstnanct (vyhléaska €. 529/2006 Sb. § 8). Proces ptimo ovliviiuji pravidla pro tvorbu ISVS, ktera
stanovi fadu omezeni a povinnosti v této oblasti. Spravci ISVS vznikaji povinnosti predavat neékteré udaje o
vytvoienych ISVS Ministerstvu vnitra do ISoISVS a vznikaji dalsi povinnosti, pokud se ISVS jako agendovy
informacni systém pfipojuje k zdkladnim registrim.

e Sprava a provozovani ISVS
zahrnuje postupy uplatilované pfi zajistovani provozu a udrzby IS, fizeni zmén v IS a fizeném ukonceni jeho
¢innosti (vyhlaska ¢. 529/2006 Sb. § 9).

o Financovani pofizovani, vytvafeni, rozvoje a provozu ISVS
zahrnuje vSechny ¢innosti souvisejici se zajisSténim potiebnych finan¢nich prostredki pro realizaci
dlouhodobého fizeni ISVS a fungovéani samotnych informacnich systémi.
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Porizovani informacnich systémii

Informacni systémy lze pofizovat vyhradné na zéklad¢ stanovenych zasad pro pofizovani ISVS a ptislusné
dokumentace. Zasady stanovi Gfad ve své informacni koncepci. (vyhlaska 529/2006 Sb., § 8)

Poridit ISVS lze dvéma zptsoby:

1. Dodavatelsky (ISVS doda dodavatel)
2. Vlastni tvorbou (ISVS vytvofi zaméstnanci Gradu)

Pted potizenim ISVS musi byt zpracovan dokumentacni podklad pro jeho pofizeni, ktery obsahuje minimalné:

e definovani potfeby informacniho systému vefejné spravy, ktery ma byt pofizen nebo vytvoren,

e analyzu zdroja pro jeho potfizeni nebo vytvoreni, véetné o¢ekavané financni narocnosti,

e analyzu vychoziho stavu,

e stanoveni cilového stavu informacéniho systému vetejné spravy,

e stanoveni kvalitativnich pozadavkd,

e stanoveni pozadavkil na zajisténi bezpecnosti,

e analyzu disledki, které potizeni nebo vytvoreni informacniho systému vetejné spravy muize vyvolat.

Pokud je ISVS dodavan dodavatelem, je tfeba jak v informacni koncepci, tak pii potfizeni konkrétniho ISVS fesit i
tyto aspekty:

e jakou dokumentaci a jak4 opravnéni nezbytné pro provadéni drzby a zmén v informacnim systému vetejné
spravy je nutné v ramci dodavek vyzadovat, a to i s ohledem na to, zda spravce informac¢niho systému vetejné
spravy hodla ptipadné zmény v tomto systému nebo odstraiiovani poruch provadét vlastnimi silami,

o jaké pozadavky na projektové fizeni uplatiiuje u dodavatele,

o pozadavky na testovani informacniho systému vetejné spravy a akceptaci dodavky pied jejim prevzetim od
dodavatele,

e Vztah k datim v informacnim systému vedenym,

Sprava a provozovani informacnich systémii
V informac¢ni koncepci se stanovi a v praxi se uplatiiuji zejména tyto procesy:

e zajiSténi provozu a udrzby informacnich systému vefejné spravy, a to v€etné vytvareni a udrzby provozni
dokumentace a vyhodnocovani jejiho dodrZzovani,

e fizeni zmén v informacnich systémech vefejné spravy,

o Tfizené ukonceni Cinnosti informacnich systému vetejné spravy.

Soucasti postupli v souvislosti s fizenim zmén v jakémkoliv ISVS je vzdy

e definovani potfeby zmén v informa¢nim systému veiejné spravy,

e analyza vychoziho stavu pro rozvoj informa¢niho systému vefejné spravy,

e stanoveni cilového stavu informacniho systému vefejné spravy,

» stanoveni kvalitativnich pozadavki a poZzadavki na zajiSténi bezpecnosti vztahujicich se k cilovému stavu
informacniho systému vetejné spravy,

e navrh transformace z vychoziho stavu do cilového stavu informac¢niho systému vetejné spravy,

e analyza dusledki, které zména miize vyvolat,

e promitnuti zmén do provozni dokumentace.

Pti samotné sprave informacniho systému jsou klicové dvé role:
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1.

2.

Spravce ISVS:

Je zodpovédny za cely ISVS vcetné provozni dokumentace a urcuje pravidla jeho fungovani a vazeb
Provozovatel ISVS:

na zaklad¢ smlouvy ¢i zdkona provozuje ISVS dle stanovenych pravidel spravce a spolu se spravcem
aktualizuje provozni dokumentaci

Pro kazdy ISVS musi byt jasn¢ vymezeny role fyzickych osob:

spravce systému, kterym je zaméstnanec nebo jina fyzickd osoba, ktera zajist'uje fizeni provozu informacniho
systému vetejné spravy,

bezpecnostniho spravee systému, kterym je zaméstnanec nebo jina fyzicka osoba, kterd zajistuje kontrolu
bezpecnosti informacniho systému vetejné spravy;

Tyto role jsou jednozna¢né stanoveny i v provozni dokumenty ke kazdému ISVS.

Organy vetejné spravy jsou v souvislosti se spravou a provozem a vyuzivanim ISVS povinny (dle Zékona 365/2000
Sb., § 2):

predlozit ministerstvu vnitra k vyjadfeni navrhy dokumentaci programii obsahujici potizeni, obnovu a
provozovani informacnich a komunikacnich technologii vypracovanych podle zvlastniho pravniho ptedpisu a
investi¢ni zaméry akci pofizeni, obnovy a provozovani informacnich a komunikacnich technologii, jejichz
registrace v Informa¢nim systému financovani reprodukce majetku, zadani jejich realizace a zména jejich
zavazn¢ stanovenych parametrii se provadi pouze se souhlasem Ministerstva financi podle zvlastniho
pravniho predpisu. Nalezitosti dokumentaci programti a investi¢nich zdméra stanovi zvlastni pravni predpis
zptistupniovat ministerstvu v elektronické podob¢, ve formé a s technickymi ndlezitostmi stanovenymi
provadécim pravnim piedpisem, bez zbyte¢né¢ho odkladu informace o jimi spravovaném informaénim
systému a jim poskytovanych sluzbach a pouzivanych datovych prvcich, a to za ti€elem uvetejnéni v
informacnim systému podle § 4 odst. 1 pism. h) a 1), pokud zvIasStni zakon nestanovi jinak; zpfistupnovanymi
datovymi prvky jsou rovnéz provozni idaje, pokud jsou vyuZity pro realizaci vazby podle pismene d)
uvetejnovat ¢iselniky, pokud jsou spravci téchto ¢iselnikii a neni zdkonem stanoveno jinak, a to i zptisobem
umoziujicim dalkovy pfistup a predavat ministerstvu udaje do informacéniho systému o datovych prvcich v
elektronické podobé, ve formé a s technickymi nélezitostmi stanovenymi provadécim pravnim piedpisem
zajistit, aby vazby jimi spravovaného informacniho systému na informacni systémy jiného spravce byly
uskutecnovany prostiednictvim referencniho rozhrani s vyuzitim datovych prvki vyhlaSenych ministerstvem
a vedenych v informaénim systému o datovych prvcich. Zpisobilost informa¢niho systému k realizaci téchto
vazeb jsou povinny prokédzat atestem. Toto ustanoveni se nevztahuje na vazby mezi jimi spravovanymi
informac¢nimi systémy a informa¢nimi systémy vedenymi zpravodajskymi sluzbami

To znamena v bézné sprave zejména povinnosti:

1.

Ptfedavat do informacéniho systému o informacnich systémech vetejné spravy (ISoISVS) informace o jejich
informacnich systémech vefejné spravy (podrobnosti stanovi Vyhldska €. 528/2006 Sb., o formé a
technickych nalezitostech predavani udaju do informacniho systému, ktery obsahuje zakladni informace o
dostupnosti a obsahu zpfistupnénych informacnich systémi vefejné spravy)

Zapisovat a vyuzivat datové prvky a jejich Ciselniky pro zejména zajiSténi v informacnich systémech veiejné
spravy (podrobnosti stanovi Vyhlaska ¢. 469/2006 Sb., o formé a technickych nélezitostech ptedavani udaji
do informacniho systému o datovych prvcich a o postupech Ministerstva informatiky a jinych organua verejné
spravy pii vedeni, zapisu a vyhlaSovani datovych prvkt v informa¢nim systému o datovych prvcich)

Vést a spravovat provozni dokumentaci informacnich systémi vefejné spravy (podrobnosti stanovi Vyhlaska
¢. 529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a obsah informacni koncepce a provozni dokumentace a o
pozadavcich na fizeni bezpe€nosti a kvality informacnich systému vefejné spravy)
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Pokud dany ISVS poskytuje dalsim ISVS sluzby, spravci informacnich systému verejné spravy poskytuji sluzby
informacnich systémil vetejné spravy prostfednictvim centralniho mista sluzeb.

Provozni dokumentace k ISVS

Provozni dokumentace ISVS je zakladni dokumentaci systému. Pozadavky na provozni dokumentaci stanovuje
zejména Vyhlaska 529/2006 Sb., ato § 10 a § 11. Dalsi pozadavky na provozni dokumentaci, jeji tvorbu, udrzovani,
zmény a vyuziti stanovi tfad ve své informac¢ni koncepci.

Provozni dokumentaci informac¢niho systému vefejné spravy tvoii tyto dokumenty:

1. bezpecnostni dokumentace informacéniho systému vetejné spravy,
2. systémova piirucka,
3. uzivatelska ptirucka.

V provozni dokumentaci organ verejné spravy uvadi aktudlni stav informaéniho systému vetejné spravy popisem
funkénich a technickych vlastnosti kazdého informacéniho systému vetejné spravy, jehoz je spravcem, a to véetné
organiza¢né technickych opatfeni, kterd zajistuji zachovani té€chto vlastnosti. Provozni dokumentace k informac¢nimu
systému vetejné spravy musi byt zpracovana tak, aby odpovidala zasadam a postuplim stanovenym v informacni
koncepci.

Bezpecnostni dokumentace ISVS
Bezpecnostni dokumentaci informacniho systému vefejné spravy tvori:

e bezpecnostni politika informacéniho systému vetejné spravy, a to vzdy pokud systém ma vazby s informacnim
systémem vetejné spravy jiného spravce nebo pokud organ vetfejné spravy neni provozovatelem tohoto
systému,

e bezpectnostni smérnice pro ¢innost bezpenostniho spravce systému.

Bezpecnostni politika informaéniho systému vetejné spravy obsahuje popis bezpe€nostnich opatteni, kterd organ
vetejné spravy uplatituje pii zajistovani bezpecnosti tohoto systému a ktera odpovidaji pozadavkiim na bezpecnost
stanovenym v informacni koncepci.

Bezpec¢nostni smérnice pro ¢innost bezpecnostniho spravce systému obsahuje podrobny popis bezpecnostnich funket,
které bezpecnostni spravce systému pouZziva pro provadeéni urcenych ¢innosti v informacnim systému vetejné spravy,
a navod na pouziti téchto funkeci.

Bezpecnostni atestace

Organ vetejné spravy predklada pti atestaci bezpecnostni politiku informacniho systému vefejné spravy, pokud je
povinen ji zpracovat podle Vyhlasky 529/2006 Sb., § 10, odst. 2, pism. a). To znamen4, Ze kazda bezpecnostni
politika ISVS musi byt fadné atestovana.

Systémova priruc¢ka ISVS

Systémova ptirucka ISVS je primarné urcena spravci ISVS a provozovateli ISVS.

Systémova ptirucka informacniho systému vetejné spravy vzdy obsahuje:

e popis funkci, v€etné bezpecnostnich, které pouziva spravce systému pro provadéni uréenych ¢innosti v
informacnim systému vetejné spravy, a navod na pouziti téchto funkci,
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o parametry kvality, které vychéazeji z pozadavki na kvalitu podle § 3 odst. 2,

e podrobny popis informacéniho systému vefejné spravy nebo odkaz na dokument, ve kterém je popis uveden a
ktery je spravci systému dostupny,

e popis jednotlivych ¢innosti vykonavanych pfi spraveé informacniho systému veirejné spravy, véetné cinnosti
definovanych pro role podle § 12, uréeni fyzickych osob, které tyto ¢innosti vykonavaji, a opravnéni
nezbytnych pro vykon téchto Cinnosti,

e definovani uzivatelli nebo skupin uzivatell a jejich opravnéni a povinnosti pfi vyuzivani informaéniho
systému vetejné spravy.

Uzivatelska prirucka ISVS

Uzivatelska piirucka ISVS je primarné urena pro jeho uzivatele, at’ uz jsou jimi konkrétni fyzické osoby, anonymni
uzivatelé, ¢i organy vetejné spravy, které dany ISVS pouzivaji.

UZivatelska pfirucka informacniho systému vetejné spravy vzdy obsahuje:

e popis funkci, véetné bezpecnostnich, které pouziva uzivatel pro svou ¢innost v informacnim systému vetejné
spravy, a navod na pouziti téchto funkci,
e vymezeni opravnéni a povinnosti uzivateli ve vztahu k informa¢nimu systému vetejné spravy.

Provozni dokumentaci informacéniho systému vetejné spravy tvoii ¢i mohou tvofit také i jiné dokumenty, pokud je
jejich zpracovani a vyuzivani nezbytné pro efektivni spravu informacniho systému vefejné spravy; to plati vzdy pro
informacni systémy vefejné spravy, které zpracovavaji velké objemy dat nebo které jsou vytvatreny a provozovany,
vcetné provadéni zmén v téchto systémech, v souladu s ¢eskymi technickymi normami, které zpracovani jinych
dokumentii predpokladaji.

Cést 3: Agendové informaéni systémy a jejich napojeni na zakladni registry

Organ vefejné moci pfistupuje k udajim v zékladnich registrech také prostfednictvim svych agendovych
informacnich systémt, kter¢ spravuje. Jeden AIS miize pfitom vyuzivat vice OVM, ovSem kazdy AIS musi mit svého
konkrétniho jediného spravce.

Agendovy informacni systém vyuziva sadu webovych sluzeb Informaéniho systému zékladnich registri, pficemz
veskeré aspekty tykajici se pfipojeni a vyuzivani ISZR a webovych sluzeb (vcetné podpory pro OVM) fesi Sprava
zékladnich registri.

Organy vetejné moci ptistupuji k zdkladnim registrim ve dvou hlavnich rolich:

Role Popis Vyuziti AIS
EDITOR OVM v dané agend¢ je editorem udaji v registrech centralni editacni AIS
CTENAR OVM v dané agendé vyuziva udaje z registri Centralni ¢i lokalni AIS

Kazdy AIS, ktery je pfipojen k zdkladnim registriim, je jednoznacn¢ identifikovan nasledujicimi tidaji:

« IC ufadu — IC spravce AIS,

e AIS ID - identifikéator AIS z informac¢niho systému o informacnich systémech vetejné spravy (IS o ISVS),
e SN - cislo certifikatu (SerialNumber),

e Seznam agend — seznam agend v AIS obsazenych
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Vyuzivani zakladnich registrii prostirednictvim AIS

eGON sluzby jsou publikovany na vnéjsim eGON rozhrani ISZR (na schématu nize — ¢erven¢ oznacené rozhrani). Po
piedchozim Ohlaseni OVM k vykonu Agendy, mohou pracovnici zatazeni do Agend OVM tyto sluzby pouzivat na
zaklad¢€ opravnéni, prostfednictvim centralnich AISq, ¢i svych vlastnich AISU.

Na obrazku je zobrazeno celé¢ komunikacni schéma pro vyuzivéani sluzeb ISZR ze strany agendovych informacnich
systémtl.
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Zakladni podminky piipojeni do ostrého prostiredi ISZR:

V piipadé, Ze chce OVM pro komunikaci se zadkladnimi registry vyuZit vlastni agendovy informacni systém, je
zéakladni podminkou provedeni registrace kazdého takového AIS organem vefejné moci do Informacniho systému o
informacnich systémech vetejné spravy (ISoISVS). Pouze registrovany AIS v ISoISVS je mozné néasledné (po ziskani
certifikatu pro komunikaci s ISZR a provedeni ptislusnych tprav) pfipojit k rozhrani ISZR.

Obecné plati, Ze je tfeba splnit tyto kroky:

1. AIS musi byt zaregistrovan v informacnim systému o informacnich systémech vetejné spravy (IS o ISVS).
Utad musi mit oznAmenou piisobnost ve viech (zaregistrovanych) agendach, které AIS obsahuje.

3. Utad se musi seznamit s dokumentem “Certifikaéni politika SZR” a zavézat certifika¢ni politiku SZR
dodrzovat.

4. AIS musi splitovat podminky dokumentu “Bezpecnostni pozadavky na AIS pro pfipojeni k produkénimu
prostiedi Zékladnich registr’” (pozn. soucasti pozadavku je uspesSné otestovani AIS v testovacim prostiedi).

5. Utad musi piijmout svou odpovédnost za jednoznaénou autentizaci a autorizaci viech osob, které budou pii
vykonu plisobnosti v zaregistrované agend¢ prostiednictvim AIS pfistupovat ke sluzbdm vnéj$iho rozhrani
informacniho systému zékladnich registri, a Ze tyto osoby budou k dané ¢innosti opravnény.
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Zadost o certifikat a pripojeni AIS k ISZR
Pted podanim zadosti o certifikat si ufad ptipravi

1. Identifikator AIS ID (identifikétor podle IS o OSVS.)
Seznam agend obsazenych AIS.

3. Pevnou veiejnou IP adresu, ze které bude AIS ptistupovat; je-li tfad subjektem KIVS uvede adresu
piidélenou v ramci KIVS.

4. Asymetricky klicovy par (fad pfitom postupuje podle navodu uvetejnéného na www.szrer.cz v sekci Spravei
a vyvojari).

Utad poda zadost o certifikat:

1. Utad vyplni formulaf, ktery je dostupny na webu SZR. Jedn4 se o stavajici formulaf pro registraci AIS do JIP
roz$ifeny o funkcionalitu potfebnou pro registraci AIS do zakladnich registra; pfi vypliiovani formuléfe rad
vyuzije pfipravené udaje a ptipoji k nému vetejnou ¢ast asymetrického klicového paru.

2. 'V zadosti tfad uvede kontaktni udaje na osobu pro IT zéaleZitosti a komunikacni heslo. Tyto tdaje slouZi pro
ptipadnou telefonickou nebo e-mailovou komunikaci mezi SZR a ufadem.

3. Utad odesle vyplnény formulat do datové schranky SZR.

Pro odeslani Gifad vybere jednu ze dvou moznosti — Bud’ “Automaticky odeslat do datové schranky” nebo “UloZit pro
odeslani spisovou sluzbou”

Vygenerovani certifikatu (tyka se SZR)
Sprava zékladnich registrii zajisti: zajisti:

e vygenerovani certifikatu,

o zfizeni sluZby pfipojeni (prostup z IP adresy Gfadu k vnéjSimu rozhrani ISZR),

e zavedeni certifikatu do systému ISZR a ORG,

e odeslani certifikati do DS aradu.
Instalace certifikatu
Proces zptistupnéni AIS k zdkladnim registriim ufad dokonci instalaci certifikatu na svém serveru. Pfi instalaci
certifikatu postupuje podle navodu “Postup pro generovani asymetrického klicového paru”, ktery je uvetejnén na
internetovych strankach Spravy zékladnich registrit www.szrcr.cz v sekci pro vyvojare.
Certifikat v testovacim prostiedi je vydavan s dobou platnosti 12 mésic.
Certifikat v produk¢nim prostiedi je vydavan s dobou platnosti 36 mésict.
Autentizace a logovani v ramci AIS
V ramci naplnéni pozadavku na zajisténi evidence piistupt k tidajiim v zékladnich registrech musi OVM pfifadit
konkrétni zaméstnance k jednotlivym agendam a jejich ¢innostnim rolim. OVM tedy musi dale zajistit 1 autentizaci
uzivateld, pfifazeni k rolim v agendach a nasledné musi zajistit i logovani tak, aby bylo moZno na Zadost subjektu ¢i

kontrolniho organu dohledat konkrétniho ufednika a konkrétni ditvod vyuzivani udaji ze zékladnich registri u kazdé
transakce mezi AIS a ISZR.
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Pravni ramec nespecifikuje jak konkrétné autentifikaci uzivateld AIS jako ufednikt v dané agendé€ a jejich autorizaci
zajistit, ale vesmes lze vyuzit dva koncepty:

1. Vyuziti sluzeb JIP/KAAS — Tato moznost feseni vyuziva sluzeb katalogu autentizacnich a autorizacnich
sluzeb pro spravu identit potiebnych pro préci s lokalnim AIS. Implementace této moznosti feSeni spociva
bud’ v upravé lokalniho AIS, ktery bude komunikovat prostfednictvim webovych sluzeb s JIP/KAAS za
ucelem autentizace uzivatele, nebo v synchronizaci vybranych identit s lokalnimi adresafovymi sluzbami.

2. Zajisténi zivotniho cyklu identity vlastnimi prostiedky — Lokalni AIS fesi spravu identit bud’ ve svém
vlastnim — nativnim prostiedi (v ramci daného informac¢niho systému), nebo prostfednictvim lokalnich
adresarovych sluzeb (LDAP), které nejsou synchronizovany s JIP.

Opct ale plati, ze tyto technické podrobnosti musi v prvni fad¢ fesit dodavatel AIS.

Navody a vzorové priklady

Na webovych strankach Spravy zakladnich registrit doporucujeme procist sekce Pripojeni prostiednictvim vlastniho
AIS a Pro spravce a vyvojare AIS, v nichZ naleznete mnoho zajimavého.

Doporucujeme podrobné¢ prostudovat metodické materialy Spravy zékladnich registrii.

Podminky pro pripojeni agendovych informac¢nich systémii k ISZR

Dokument stanovuje jednoduchou a srozumitelnou formou podminky pro pfipojeni agendovych informacnich
systému organll vefejné moci k rozhrani ISZR, aby mohly vyuZivat udaje ze zakladnich registri. Pro spravce AIS je
tento dokument naprostym minimem znalosti.

Referencni agent

Pro ty, kdo chtéji programovat vlastni agendové informacni systémy a chtéji védét, jak vypada komunikace s ISZR a
vyuzivani webovych sluzeb, je urcen takzvany referencni agent.

Jedna se o predpiipraveny soubor programového kddu pro komunikaci s ISZR a vyuZzivani jeho sluzeb. Referen¢ni
agent obsahuje 1 popsané zdrojové kody, které 1ze bez licen¢niho mezeni volné vyuZit. Agent je dostupny pro
platformy .NET (Microsoft .NET platform) a Java.
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